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Allegato: Manuale sulle interfacce per le prestazioni di servizio relative 
al sistema 

al rispettivo contratto quadro per la partecipazione alla regolazione primaria, secondaria e 
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1 Preambolo 

Il manuale sulle interfacce descrive i processi e le interfacce, nonché lo scambio di informazioni tra 

l'RPSRS e Swissgrid. Precisa gli obblighi dei partner contrattuali definiti negli accordi quadro per la 

partecipazione alla regolazione primaria, secondaria e terziaria. 

Indica altresì dove consultare i documenti tecnici per le singole interfacce. Il manuale funge in parti-

colare da guida per gli RPSRS che desiderano offrire per la prima volta prestazioni di servizio relative 

al sistema. 

 

 

2 Elenco delle abbreviazioni 

Abbreviazione  Termini 

ACK Acknowledgement 

APS Availability responsible Party Schedule 

CNF Confirmation 

DPS Delivery responsible Party Schedule 

ECP Energy Communication Platform 

INS Information Schedule 

CE Centrale elettrica 

PPS Production responsible Party Schedule 

RPG Gruppo di erogazione delle riserve 

RPS Reserve responsible Party Schedule 

RPU Unità di erogazione delle riserve 

PSRS Prestazioni di servizio relative al sistema 

RPSRS Responsabile delle prestazioni di servizio 

relative al sistema 

TE Unità tecnica 

TPS Trade responsible Party Schedule 

TSO Transmission System Operator (Swissgrid) 

RT Rete di trasmissione 
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3 Panoramica della catena del valore in materia di prestazioni di 
servizio relative al sistema 

La presente panoramica illustra i principali processi della catena del valore in materia di prestazioni 

di servizio relative al sistema. Mostra quale interazione avviene tra i partner contrattuali. Una descri-

zione dettagliata delle varie fasi di interazione è riportata nei singoli sottoprocessi. 
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Domanda di prequalifica e lista delle RPU/RPG

Conferma delle RPU/RPG

Consegna dei documenti PQ firmati

Verifica e assegnazione degli attestati

Contratto quadro sottoscritto

Pubblicazione del calendario delle gare d'appalto

Presentazione di offerte

Notifica delle aggiudicazioni

Conferma delle aggiudicazioni

Trasmissione APS (d-n), RPS & PPS (Day ahead)

Trasmissione RPS, PPS (Intra Day)

Notifica delle interruzioni della produzione di centrali elettriche (d-n)

Notifica delle interruzioni della produzione di centrali elettriche (Intra Day)

Piano per la tensione (Day ahead)

Eventuali modifiche del piano per la tensione (Intra Day)

Richiesta di energia di regolazione terziaria

Contatto in caso di discrepanze

Eventuale penale

Presa di posizione

INS per richiesta secondaria, terziaria e ridistribuzione

Accredito o fattura PDF

Flusso finanziario automatico EFT/LSV

Opzionale: fattura e accredito per via postale

Richiesta/problema/reclamo

Comunicazione soluzione/decisione

Allacciamento ed esecuzione dei test

Autorizzazione nel sistema delle gare d'appalto

Richiesta ridistribuzione internazionale, ridistribuzione CH

Rapporto di armonizzazione del conteggio

Intervento in caso di discrepanze

 

 

  



 

Allegato: Manuale sulle interfacce per le prestazioni di servizio relative al sistema 
Pagina 4/13 

 

4 Sottoprocessi 

4.1 Prequalifica e contratto quadro 

Il processo dettagliato è descritto nel capitolo «Processo di prequalifica» nell'allegato «Condizioni di 

prequalifica». 

 

4.2 Gara di appalto e aggiudicazione 

 

Pubblicazione del calendario delle gare di appalto

Immissione manuale online

Inizio della gara di appalto
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A
g
g

iu
d

ic
a

zio
n
e
 e

 

n
o

tific
a

P
ro

ce
d
u

ra
 d

i 

a
s
s
e
g

n
a
z
io

n
e

C
o

n
tra

tto
 d

i fo
rn

itu
ra

G
a

ra
 d

i a
p
p

a
lto

A
c
ce

tta
re

 o
ffe

rte

G
a

ra
 d

i a
p
p

a
lto

 e
 

a
g

g
iu

d
ic

a
z
io

n
e

S
ta

n
d

a
rd

P
ro

ce
ss

i R
P

S
R

S

Informazione mediante pubblicazione sul

 sistema delle gare di appalto
Informazione via e-mail in caso di una modifica 

importante di una gara di appalto
Sistema di 

of ferte

Sistema di 

offerte

"copy/paste" da foglio elettronico

Calcolo delle aggiudicazioni e richiesta 

di conferma (e-mail con link)

Sistema di 

offerte

Sistema di 

of ferte

Richiesta di conferma (e-mail con link)

Conferma delle aggiudicazioni

Svolgimento di una seconda gara di appalto 

in caso di offerte insufficienti

Svolgimento della procedura di assegnazione in caso di offerte

 insufficienti nella procedura ordinaria

Sistema di 

of ferte
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4.3 Piano di prenotazione 

 

Elaborazione mantenimento della tensione

Trasmissione RPS e PPS (day ahead)

Procedura in caso di interruzione della produzione di centrali elettriche

Sistema di 

of ferte

RPSRS notifica l'interruzione della produzione di 

centrali elettriche
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invia RPS

ACK (conferma di ricevuta)

Interazione se non approvato

CNF (approvazione)

invia piano per la tensione

Reply (conferma di lettura)

Destinatario 

piano per la 

tensione
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Sistema di 

of ferte

Pubblicazione piano per la tensione nel sistema di offerte

Procedura in caso di messa fuori servizio della centrale elettrica

RPSRS notifica la messa fuori servizio della centrale elettrica (APS)

(d
-n

)

Sistema di 

offerte

Sistema di 

offerte
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4.4 Deleghe e riduzioni 

Gli RPSRS hanno la possibilità di delegare o ridurre le loro offerte di potenza o di energia conforme-

mente al punto 9 degli accordi quadro. Si adottano i seguenti processi: 

 

4.4.1 Deleghe di offerte di potenza 

Prodotti Essenzialità 
Termine di preav-

viso 
Osservazioni Medio 

PRL, SRL+/- 
Opzionale in caso di 

guasto della po-

tenza di regolazione 

Almeno 60 min. 

Per l’SRL: 

adattamento della 

quantità di SRE; 

Possono essere dele-

gati solo i quarti d’ora 

completi 

SDL B&E 

TRL+/- 
Opzionale in caso di 

guasto della po-

tenza di regolazione 

Almeno 60 min. Adattamento della 

quantità di TRE 
SDL B&E 

 

Delegazione PRL
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RPSRS 1 richiede una delegazione

RPSRS 

2

Delegazione RPSRS 2 conferma il passaggio

Sistema di 

offerte

P
ro

c
e
s
s
o
 R

P
S
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Swissgrid conferma

Swissgrid conferma

Modifica al RPS

Sistema di 

offerte
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Delegazione SRL
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RPSRS 1 richiede una delegazione

RPSRS 

2

Delegazione

RPSRS 2 conferma il passaggio

P
ro

c
e
s
s
o
 R
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S
R
S

Swissgrid conferma

Swissgrid conferma

Regolatore 

di rete
Swissgrid aggiorna il regolatore di rete

Sistema di 

offerte

Sistema di 

of ferte

Sistema di 

offerte

Modifica al RPS

RPSRS 1 e 2 modificano le loro offerte nelle aste TRE

  

 

Delegazione TRL

S
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RPSRS 1 richiede una delegazione

RPSRS 

2

RPSRS 2 conferma il passaggio
P
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R
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S
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Swissgrid conferma

Swissgrid conferma

RPSRS 1 e 2 modificano le loro offerte nelle aste TRE

Modifica al RPS

Sistema di 

offerte

Sistema di 

offerte

Delegazione
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4.4.2 Riduzione delle offerte di potenza 

Prodotti Essenzialità 
Termine di 

preavviso 
Osservazione Medio 

PRL 

In caso di guasto o 

avaria parziale, nella 

misura in cui non ab-

bia avuto luogo al-

cuna delegazione. 

Gli annullamenti 

per il passato non 

sono possibili 

 SDL B&E 

SRL+/- 

In caso di guasto o 

avaria parziale, nella 

misura in cui non ab-

bia avuto luogo al-

cuna delegazione. 

Almeno 30 min. 

Gli annullamenti 

per il passato non 

sono possibili 

Adattamento della 

quantità di SRE; 

Possono essere ri-

dotti solo i quarti d’ora 

completi 

SDL B&E 

TRL+/- 

In caso di guasto o 

avaria parziale, nella 

misura in cui non ab-

bia avuto luogo al-

cuna delegazione. 

Almeno 30 min. 

Gli annullamenti 

per il passato non 

sono possibili 

Adattamento della 

quantità di TRE  
SDL B&E 
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Swissgrid conferma

Modifica al RPS

 La riduzione viene penalizzata

Riduzione PRL

Angebots-

system

Sistema di 

of ferte

Sistema di 

offerte
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RPSRS richiede una riduzione
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Swissgrid conferma

Swissgrid aggiorna il regolatore di rete

 La riduzione viene penalizzata

Riduzione SRL

Regolatore 

di rete

Sistema di 

of ferte

Sistema di 

offerte

RPSRS modifica le sue offerte nelle aste TRE

Modifica al RPS

Sistema di 

offerte
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RPSRS richiede una riduzione
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Swissgrid conferma

RPSRS modifica le sue offerte nelle aste TRE

Modifica al RPS

 La riduzione viene penalizzata

Riduzione TRL

Sistema di 

offerte

Sistema di 

of ferte

 

 

4.4.3 Riduzione delle offerte di energia 

Prodotti Essenzialità 
Termine di preav-

viso 
Osservazione Medio 

TRE_mFRR+/- 

In caso di qualsiasi 

guasto o avaria 

parziale 

Al più tardi 15 mi-

nuti prima dell'inizio 

della fornitura 

Solo tutto il periodo di 

fornitura riducibile 

Una riduzione può in-

fluenzare l'obbligo di 

messa a disposizione 

SDL B&E 
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mFRR 

In caso di qualsiasi 

guasto o avaria 

parziale delle 

mFRR 

Al più tardi 15 mi-

nuti prima dell'inizio 

della fornitura 

Solo tutto il periodo di 

fornitura riducibile 
SDL B&E 

RR_TRE_mFRR+/- 

In caso di qualsiasi 

guasto o avaria 

parziale 

Al più tardi 15 mi-

nuti prima dell'inizio 

della fornitura 

Solo tutto il periodo di 

fornitura riducibile 
SDL B&E 

RR_TREnergie-_l 

In caso di qualsiasi 

guasto o avaria 

parziale 

Al più tardi 15 mi-

nuti prima dell'inizio 

della fornitura 

Solo tutto il periodo di 

fornitura riducibile. 
SDL B&E 

 

 

Start

Empfang mFRR / 
RR_TRE_mFRR / TRE_mFRR 

Reduktion

 > 15 min vor 
Lieferbeginn 

Ende

Reduktion wird 
abgelehnt (GUI)

Ende

Info an
SGC

(autom. Anruf)

Info an
SDL Einsatz und
SDL Beschaffung

(Email)

Eintrag Reduktion 
bzw. Reduktionen 

mFRR /  
RR_TRE_mFRR / 
TRE_mFRR (GUI)

Nein

Ja

Versand 
Informationen

Information
(Email)
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4.5 Monitoraggio e appello 
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Trasmissione RPS e PPS (Intra Day)

Sistema di 

of ferte

Sistema di 

monitoraggio

invia RPS e PPS

ACK (conferma di ricevuta)

Interazione se non approvato

CNF (approvazione)

Modifiche mantenimento della tensione (Intra Day)

invia piano per la tensione

Reply (conferma di lettura)

Destinatario piano per la 

tensione Sistema di 

offerte

Pubblicazione piano per la tensione nel sistema di offerte

Richiesta di energia di regolazione terziaria

Sistema di 

of ferte

FPSS invia conferma di ricevuta

E-mail & ERRP (XML)

Telefono

Procedura in caso di interruzione della produzione di centrali elettriche 

(Intra Day)

RPSRS notifica l'interruzione della produzione di centrali elettriche

Approvvigionamento di emergenza ai fini operativi

Richiesta ridistribuzione internazionale, ridistribuzione CH

Sistema di 

offerte

RPSRS invia conferma di ricevuta

E-mail & ERRP (XML)

Telefono

Monitoraggio online valori
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4.6 Elaborazione dei programmi previsionali 
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PSRS da RPU/RPG di GB terzi

DPS: energia effettivamente fornita per GB e 

fornitore (fino alle ore 7, D+ 1)

Contatto in caso di discrepanze

Programma previsionale vincolante sulla base dell'INS

NS a GB interessati, incl. segregazione a livello di 

fornitore (fino alle ore 11 circa, D+ 1)

Processo standard di gestione PSRS

Contatto in caso di discrepanze

INS che contiene l'energia di regolazione richiesta (fino alle ore 11 circa, D+1)

GB terzi

Programma previsionale vincolante sulla base dell'INS

Sì No

Mettere a disposizione le 

PSRS alle RPU/RPG non 

assegnate al GB 

dell'RPSRS?

d
+

2

 

 

4.7 Controllo ex post 

 

Elaborazione programmi previsionali secondo richiesta secondaria, terziaria 

e ridistribuzione

TSO

Informazione sulla disponibilità

Informazione
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In caso di comportamento in violazione alla regole Swissgrid impone una penale
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I CNF
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4.8 Conteggio e fatturazione 

 

Facoltativo: se il sistema di firme non è disponibile, la fatturazione avviene 

per via postale

Approntamento dettagli accredito e fattura

Messa fuori tensione unica di EFT/LSV

R
e
n
d

ic
o
n
to

Accredito/fattura PDF per e-mail

Flusso finanziario automatico EFT/LSV
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e
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Fattura
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Zah
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Facoltativo: se il sistema EFT/LSV non è disponibile, la fatturazione 

avviene manualmente

Conguaglio

Obiezione in caso di incongruenza

Chiarimento ed eventuale correzione

 

 

4.9 Supporto 

 

Richiesta/problema/reclamo
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Rilevamento della domanda

Ticket
Inoltro

Chiarimento dettagliato

Comunicazione soluzione/decisione

Conferma di chiusura
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